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Etimologia

Vem do latim projectus que significa...
. acao de langar para a frente,...
... de estender,
... de extensao.
Todo projeto supoe...

... ruptura com o presente e promessas para o futuro.



Laco entre presente e futuro

E a concretizacdo do futuro
O importante é saber que...

... prever e explorar o futuro fazem parte de nosso

presente.

Marca a passagem do presente para o futuro.



Laco entre presente e futuro

E uma atividade....
... natural e intencional....
... que o ser humano utiliza para...
... solucionar problemas e...

... construir conhecimentos.



Laco entre presente e futuro

Projeto € um ...
... instrumento indispensavel de...

... acao e transformacao.



Laco entre presente e futuro

E uma acdo intencional de ruptura ao invés da continuidade.
Projetar significa...
... tentar romper um estado confortavel para se arriscar,

... Atravessando um periodo de instabilidade,

... na busca de uma promessa que cada projeto
contém

...de melhorar no futuro um estado presente.



Fatores fundamentais

A elaboracao de qualquer projeto depende de dois

fatores fundamentais:

A capacidade de construir uma imagem mental

de uma situagao futura.

A capacidade de conceber um plano de agao a ser
executado em um tempo determinado que vai permitir

sua realiza¢ao.



Resultados Esperados

Podem ter resultados tangiveis ou resultados intangiveis
Pode ser um item final
ltem componente de uma parte maior

Analise da capacidade de realizar algo



Seis Caracteristicas



1. Temporario

Projeto € um esforco:
temporario...
...com inicio e fim definidos...
... N30 necessariamente curto...

... empreendido para criar um produto ou servico

unico.
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2. Singular

A singularidade:
Algo que nunca havia sido feito

Para ser um projeto, o resultado deve ser unico.
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3. Inovador

Resulta em um produto ou servico...
.... de alguma forma...
... diferente do que havia...

... CUja perspectiva de acao seja o futuro.
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4. Metodologia

A metodologia de desenvolvimento.
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5. Incerteza

Envolvem um certo grau de incerteza.
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6. Realistico

O fim é alcancado quando:
1) Os objetivos sao atingidos.

2)  Fica claro que os objetivos nao podem ou nao serao

atingidos.

3) A necessidade que originou o projeto nao existe mais.
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Definicao

E um empreendimento ndo repetitivo, temporario ...
.... COm uma sequéncia bem definida de eventos...
... com inicio e fim...
... conduzido por pessoas...
... para se obter um novo produto ou servico (Unico)...

... que se caracteriza por:
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Definicao

possuir objetivo e requisitos claramente definidos (escopo)
obedecer ao orcamento aprovado (custo)

ser concluido em prazo previamente definido (tempo)
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Projetos X Atividades

ATIVIDADES
Permanente
Repetitivo

Resultado previsivel

PROJETOS

Temporario

Original

Resultado é incerto



Ciclo de Vida



Ciclo de Vida do Projeto

Para que se tenha um melhor controle do projeto...
... e se crie interdependéncia entre as atividades..
... Pode-se dividir os projetos em varias fases...

... constituindo o chamado ciclo de vida do projeto.
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Ciclo de Vida do Projeto

O ciclo de vida do projeto define em casa fase, por exemplo:
Que metodologias de trabalho serao utilizadas?
Quais pessoas estarao envolvidas?
Quanto vai custar?

Entre outros.
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Ciclo de Vida do Projeto

Existem diferentes versoes para o ciclo de vida do projeto..

... desde que as que contém uma fase até aquelas que

contém inumeras...

... depende do tipo de projeto e da complexidade

envolvida..

. 0 que gera a necessidade de um detalhamento

minucioso das fases do projeto.
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E cada fase deve conter:
Processo de Iniciacao
Processo de Planejamento
Processo de Execucao
Processo de Controle

Processo de Encerramento



Ciclo de Vida do Projeto

Cada fase do projeto € caracterizada pelos seguintes marcos:
Marco de Iniciacao

Marco de Encerramento
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Iniciacao e Planejamento

Motivacao
Especificacao detalhada do produto
Definicao da estrutura organizacional

Plano de Ac¢ao do Projeto
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Execucao e Controle

Operacionalizacao do Projeto

Acompanhamento e controle periddico
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Encerramento

Aceitacao
Transferéncia de resultados
Avaliacao dos resultados (efeitos e impactos)

Desmobilizacao e dissolu¢ao da equipe
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Fases
Ha trés tipos basicos de relacdes possiveis entre as fases de
um projeto:
Sequencial
Sobreposta

Interativa



Sequencial:

Uma fase sé pode ser iniciada apds a conclusao de sua

fase predecessora imediata.

Reduz incertezas, poréem elimina opg¢ées de reducéo de

cronograma.



Sobreposta:

Uma fase tem inicio antes da fase anterior ter chegado

ao fim.

Pode aumentar o risco e resultar em retrabalho, caso
uma fase subsequente progrida antes que informacodes

precisas sejam disponibilizadas pela fase anterior.



Interativa:

Apenas uma fase esta planejada e a qualquer momento

o planejamento da préxima é feito a medida que o

trabalho avanca.

Essa configuracao é muito util em ambientes
indefinidos, em rapida transformac¢ao ou incertos, mas
pode reduzir a capacidade de fornecer um

planejamento em longo prazo.



Anteprojeto
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Anteprojeto

Antes do projeto, € comum fazer a preparacao de um

anteprojeto que é..

... 0 estudo preparatdrio do projeto.
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Anteprojeto

Identificacao do problema
Determinacao das necessidades

Determinacao das caracteristicas

principais do produto

Estudo Preliminar de viabilidade
técnica, economico, financeira,

comercial, gerencial.

Escopo

Custo

Tempo
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Projeto Basico
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E o conjunto de elementos...
... hecessarios...
... suficientes ...
com nivel de precisao adequado ...

... para executar o projeto.
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Primeiro elemento: a solucao escolhida

Desenvolvimento da solucao escolhida de forma a...
... fornecer visao global e...

... identificar todos os seus elementos com clareza.
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Segundo elemento: a tecnologia

Solucoes tecnologicas suficientemente detalhadas...
... de forma a minimizar a necessidade de reformulacao...
... durante as fases de elaboracao do projeto...

... e de realizacao.
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Terceiro elemento: os recursos

ldentificacao dos recursos a incorporar...
.... bem como suas especificagoes...

... que assegurem os melhores resultados para o

empreendimento....

sem frustrar o carater competitivo para a execucao.

39



Quarto elemento: as informacoes

Informacdes que possibilitem seu desenvolvimento de maneira
acertiva e competitiva, tais como...

Conhecer as melhoras praticas
Conhecer as licoes aprendidas
Monitorar o estado da arte
Monitorar o mercado

Monitorar as competéncias, etc...
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Quinto elemento: o orcamento

O orcamento detalhado do custo global do projeto...

... fundamentado em estimativas de quantitativos de

despesas diversas.
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O QUE FAZER (WHAT) ?

Definir o escopo:
Objetivo geral

Objetivos especificos

43



POR QUE FAZER (WHY) ?

Justificativa: exposicao sucinta, porém completa, da importancia para a
realizagao do projeto. Geralmente é o elemento que contribui mais
diretamente na aceitacao do projeto.

Deve enfatizar:
a) O estagio em que se encontra a area a ter a contribuicao do projeto
b) As contribui¢des que o projeto pode trazer.
c) A importancia do projeto do ponto de vista geral.

d) A importancia do projeto para casos particulares.



ONDE FAZER (WHERE) ?

Ambiente onde sera realizado o projeto.
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QUEM VAI FAZER (WHO) ?

Quem sao os responsaveis pela conducao do projeto.
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QUANDO FAZER (WHEN) ?

Cronograma

Previsao do tempo necessario para conclusao do

projeto.
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COMO FAZER (HOW) ?

Método de trabalho
O modo para a realizacao do projeto.

Que técnicas, que ferramentas serao utilizadas.
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QUANTO CUSTA (HOW MUCH) ?

Orcamento

O orcamento distribui os gastos por varios itens, que
devem necessariamente ser classificados para melhor

entendimento da execucao do projeto.
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Sucesso do Projeto



Sucesso do Projeto

E aquele em que os objetivos previstos s3o alcancados:
Dentro do cronograma planejado.
Dentro do custo previsto.
Com nivel desejado de desempenho e de tecnologia.
Utilizando recursos alocados de forma responsavel.

E aceito pelo cliente.
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Historico
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O desenvolvimento de novos produtos e servigos sempre
acompanhou as necessidades das sociedades, das mais
antigas as mais atuais.

Até o inicio do século XX, no entanto, o gerenciamento de
projetos era realizado sem padronizacao....

.... cada qual superando suas proprias dificuldades...

... com criatividade, tecnologias, recursos disponiveis e
determinac¢ao naquele esforco coletivo e temporario.




Entre o fim dos anos 1800 e inicio dos anos 1900 Frederick
Taylor (1865-1925) introduziu uma revolucao com os

Principios da Administracao Cientifica...

... que resumidamente, poderia ser descrita como uma
maneira de melhorar o trabalho pela sistematizagédo e

racionalizag¢édo das formas de gerir o processo produtivo.



Os Principios da Administracao Cientifica, 1911
Sua abordagem era a utilizacao de...

.... métodos cientificos na administracao de empresas...

... em busca de eficiéncia e eficacia operacional na

administracao industrial.



EFICIENCIA (COMO FAZER)
Resolver problemas
Economizar recursos
Cumprir o dever

Reduzir custos

EFETIVIDADE (PERMANENCIA)

Manter-se no ambiente

EFICACIA (RESULTADOS)
Fazer as coisas certas
Produzir alternativas criativas
Obter resultados

Aumentar o lucro

Apresentar resultados globais

positivos ao longo do tempo




Organizacao Racional do Trabalho

Estudo da fadiga humana

Divisao do trabalho e especializacao do operario
Analise do trabalho e estudo dos tempos e movimentos
Desenho de cargos e tarefas

Condicoes de trabalho

Padronizacao

Supervisao



Explicitacao do Conhecimento

Taylor foi o primeiro homem a considerar o trabalho...

... objeto de estudo e observacgéo sistematica.

Foi o primeiro a perceber que o

conhecimento pode ser explicitado.



Tomou como base o trabalho de alguns outros pioneiros, entre eles
Henry Gantt (1861-1919), que criou uma...

... representacao grafica capaz de informar:

1. asequéncia e a duragao das tarefas de um projeto
2. associados a membros da equipe e

3. otempo e os recursos utilizados para cumpri-la.

O Diagrama de Gantt é muito utilizado ainda hoje.



Exemplo de Grafico de Gantt

Nome
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Exemplo de Grafico de Gantt
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Depois, outras técnicas surgiram como o Grafico de PERT

(Program Evaluation and Review Technigue) e o
Método de Caminho Critico (Critical Path Method CPM)

que ofereciam (e oferecem) aos gerentes de projetos maior

controle sobre a execucgdio e os resultados.



Exemplo de Grafico de Pert
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Exemplo de Grafico de Pert

Example of PERT Chart
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Exemplo de Grafico de Caminho Critico
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Exemplo de Grafico de Caminho Critico
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Mas em 1969 surge o PMI (Project Management Institute), grupo

de profissionais reunidos com o propoésito de discutir e compilar as

melhores praticas do gerenciamento de projetos.

O produto mais importante do PMI é a publicacdao dos padroes
globais de gerenciamento de projetos, intitulado Guia do
Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos

PMBOK (Project Management Body of Knowledge), conjunto de

conhecimentos amplamente reconhecido como boas praticas,

aplicaveis a maioria dos projetos na maior parte do tempo.




Ao utilizar a base conceitual do PMBOK, pode-se assegurar

gue tal arcabouco é capaz de...

... identificar e atuar em praticamente todos os contextos
fundamentais para o gerenciamento de projetos de
qgualquer especialidade, sendo até o momento, a base

ideal para o gerenciamento de um projeto.



O PMBOK garantiu a criacao de terminologia apropriada para a

area...

... como por exemplo, o que é projeto, ciclo de vida, fases do
projeto, ciclo de vida do produto, processos do projeto, entre

outras...

gue tem como propodsito garantir a comunicag¢ao inequivoca

na area de especialidade, demonstrando assim a maturidade

na area por meio desta linguagem especializada.




Fim



